
 
 

【お知らせ掲載】 

201  年  月  日 

一般財団法人 日本気象協会 

 

【お詫び・復旧済】tenki.jp アプリ(iPhone版)アプリの不具合について 
 

平素より tenki.jpをご利用いただきありがとうございます 

 

4 月 28 日未明から同 14:00 において、tenki.jp（iPhone 版）アプリがご利用いただけない事象が発生

いたしておりました。 

 

ご迷惑をお掛けしましたことをお詫び申し上げます。 

現在は復旧しており、通常どおりご利用いただけます。 

 

■サービス停止期間(ご利用いただけなかった時間帯) 

 2019年 4月 28日(日) 00：00頃～14：00頃 

 

■発生原因 

  ソフトウエア障害発生によるもの 

  現在は復旧しており、通常どおりご利用いただけます。 

 

ご利用の皆さまにはご迷惑とご心配をおかけいたしまして、誠に申し訳ありません。 

心より深くお詫び申し上げます。 

今後とも、日本気象協会の天気予報専門メディア「tenki.jp」をよろしくお願いいたします。 

 

 

以上 
 


